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Procedimento concursal para admissdo de trabalhador/a - termo certo

Atan.°1

Definicdo de critérios

Procedimento concursal comum para recrutamento de um/a
trabalhador/a, na modalidade de contrato de trabalho em funcoes publicas
a termo resolutivo certo, como técnico superior, para exercer funcées no
Servigo de Planeamento e Ordenamento do Territério e constituir reserva
de recrutamento - licenciatura na area de Engenharia Civil/Arquitetura/
Arquitetura Paisagista

Aos catorze dias do més de fevereiro de dois mil e vinte e cinco, pelas quinze
horas, no edificio sede do Municipio de Olhdo, reuniu o juri designado por
deliberacdo camararia de vinte e seis de dezembro de dois mil e vinte e quatro
(proposta n.° 548/2024), constituido por Andreia Santos, Chefe do Servico de
Planeamento e Ordenamento do Territério, na qualidade de Presidente do juri,
Manuel Pacheco, técnico superior do Servico de Planeamento e Ordenamento do
Territério, que substituird a Presidente nas suas auséncias e impedimentos, na
qualidade de vogal efetivo, e Maria Margarida Carvalho, técnica superior do Servico
de Recursos Humanos, na qualidade de vogal efetiva, nos termos e para os efeitos
do disposto no n.° 2 e 8 do art.© 30 e art.© 36 da Lei Geral do Trabalho em Funcdes
Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na redacao atual,
conjugado com as alineas e) e h) do n.2 1 do art.° 57 do mesma lei, na parte que
respeita a fundamentacdo da celebragdo de contratos de trabalho em funcgdes
publicas a termo resolutivo, e ainda com os art.%s 3, 9, 17 e 18 da Portaria n.°
233/2022, de 09 de set., que regulamenta a tramitacao do procedimento concursal
de recrutamento, adiante designada por Portaria.

O presente procedimento concursal visa, nos termos das alineas e) e h) do n.°o 1
do art.°© 57 da LTFP, assegurar necessidades urgentes de funcionamento da
entidade empregadora publica e fazer face ao aumento excecional e temporario da
atividade do 6rgao ou servico, conforme mapa de pessoal vigente. -------------------

-------------------------------- ORDEM DE TRABALHOS -------s=-nsmmmmmmmmmneee

Considerando a caracterizagao do posto de trabalho e os requisitos a exigir, o juri
deCIdiU: === == mmm o oo o e e e e e e e e oo

- Fixar os métodos de selegao a utilizar no procedimento em epigrafe, além dos
obrigatoriamente estabelecidos; -------=========mmmmmm oo

- Fixar os parametros, critérios de valoracdo e ponderagoes de cada método de
selecdo, atendendo ao perfil profissional e/ou competéncias ja definido e o conjunto
de tarefas e responsabilidades inerentes ao posto de trabalho a ocupar; -------------
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- Fixar a formula de classificagao final dos métodos aplicados; ---------------------

- Fixar critérios de desempate e a forma de ordenacdo final dos/as candidatos/as
gue vierem a ser aprovados/as em todos os métodos aplicados; ---------------------

O perfil de competéncias a considerar para efeitos procedimentais resulta do
definido pelo Conselho Coordenador da Avaliagdo (CCA) nos termos da Portaria n.°
236/2024/1, de 27 de set., que regulamenta as competéncias comportamentais de
natureza transversal dos/as trabalhadores/as, e da Portaria n.© 214/2024/1, de 20
de set., que aprova o Referencial de Competéncias para a Administracao Publica
(ReCAP) como competéncias comuns, articulado com o conjunto de tarefas e
responsabilidades inerentes ao posto de trabalho a ocupar. --------------------- - -—-

CARACTERIZAGAO DO POSTO DE TRABALHO ----------------

O presente procedimento concursal visa, nos termos das alineas e) e h) do n.° 1
do art.0 57 da LTFP, assegurar necessidades urgentes de funcionamento da
entidade empregadora publica e fazer face ao aumento excecional e temporario da
atividade do 6rgao ou servigo, conforme mapa de pessoal vigente, ------------------

A caracterizacao do posto de trabalho a ocupar, a afetar ao Servico de
Planeamento e Ordenamento do Territorio, é a definida no mapa de pessoal e na
proposta de abertura, e consiste no exercicio das fungbées constantes do anexo a Lei
n.° 35/2014, referido no n.° 2 do art.° 88 da LTFP, as quais corresponde o grau 3
de complexidade funcional na categoria técnico superior, tendo em conta as
competéncias que lhe estdo atribuidas nos termos do Regulamento da Estrutura
Mista do Municipio, publicado no DRE e disponivel para consulta na pagina
eletrénica respetiva, cabendo, nomeadamente, as funcbes especificas a seguir
identificadas: ~-~-==~===m=mmmmmm e e

- Apreciar e informar todos os pedidos respeitantes a operagbes urbanisticas no
ambito do regime juridico da urbanizacgao e edificacdao, na conformidade com as leis
e regulamentos em Vigor; ==========m = oo o e e e e e

- Apreciar, acompanhar e informar sobre os planos municipais, nos termos do
regime juridico dos instrumentos de gestao territorial; --------------=-=-=---ocmm-—-

- Prestar informacao final para decisdo, com indicacdo das condicdes gerais e
ESPECIAIS; == === mmm e e e e o mmoeoee

- Intervir nas vistorias decorrentes de legislacdo especifica, bem como, nas
previstas no regime juridico da urbanizagédo e edificagdo; ---------------=--------o-—-

- Elaborar e/ou acompanhar projetos na area de arquitetura, engenharia,
arquitetura paisagista e planeamento urbanistico. --------===-==----mmm oo

- Todas as demais que se verifiguem necessarias dentro das incumbéncias da
unidade orgénica a que seja afeto/a e, ainda, no ambito da colaboragdao com outras
unidades organicas na prossecucao do interesse publico; ------------===---mcmmmmmmmn

- A caracterizacdo do posto de trabalho atras referida, nos termos do art.© 81 da
LTFP, ndo prejudica a atribuicdo ao/a trabalhador/a de funcdes ndo expressamente
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mencionadas, que lhe sejam afins ou funcionalmente ligadas, para as quais o/a
trabalhador/a detenha a qualificacdo profissional adequada e que ndao impliquem
desvalorizacdo profissional. =----======= oo oo
REQUISITOS ----=====s=mmmmmmmm e

Conforme ponto 4 da proposta que determinou a abertura do presente
procedimento concursal, deve o/a candidato/a cumprir os seguintes requisitos: ----

a) enunciados e exigidos nos art.%s 17 e 18 da LTFP; ------=-=======-mm-mmommomoomm-

b) ser titular de licenciatura na area de Engenharia Civil, Arquitetura ou
Arquitetura Paisagista, ndo sendo admissivel a substituicdo da habilitagcdo
académica exigida por formacgdo e/ou experiéncia profissionais; ----------------------

Sem prejuizo dos requisitos exigidos enunciados no ponto 4 da proposta que
determinou a abertura do presente procedimento concursal, deve ainda o
candidato/a cumprir 0s seguintes requisitos: -------=-==-==-=-----mo-mmmmooooo oo

- Estar inscrito/a na Ordem dos Engenheiros/Ordem dos Engenheiros Técnicos, na
Ordem dos Arquitetos ou na Associacdo Portuguesa dos Arquitetos Paisagistas -----

------------------------------- METODOS DE SELECAQ -------=======mmmmmmmmmeeeeme

De acordo com a autorizagdo de abertura, os métodos de selegdo aplicaveis
aos/as candidatos/as, nos termos do n.° 2 do artigo 36.° conjugado com o n.° 5 do
art.© 56 da LTFP, sdo eliminatérios pela ordem enunciada: ----------=-====-=—=—ocou---

- Avaliagdo Curricular (AC); ============m==mmmm oo

- Entrevista de Avaliagdo das Competéncias (EAC). ----------=-==--mmmmmmmmmmm

1 - Avaliagao Curricular —==-======== == e

A Avaliagdo Curricular (AC) visa aferir os elementos de maior relevancia para o
posto de trabalho a ocupar, entre os quais a habilitacdo académica ou nivel de
qualificagdo, a formacdo profissional, a experiéncia profissional. Sdo avaliados os
seguintes elementos: —=-======= === = o m o

1A - Habilitacdo Académica (HA): pondera a titularidade de um grau
académico ou nivel de qualificagdo exigido para o posto de trabalho a ocupar,
sendo exigido licenciatura, a valorizar da forma seguinte: -------=---==--=-——omouu-

- Habilitagdo exigida - 18 valores; ---=-=========--=-ommmmmmo oo

- Habilitacdo superior a exigida - contabilizada da seguinte forma: --------------

. Mestrado numa das areas da licenciatura exigida - 19 valores; --------------

. Doutoramento nas areas da licenciatura exigida- 20 valores, -----------------

1B -Formacao Profissional (FP): tem em consideragdo as areas de formagédo e

aperfeicoamento relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao
exercicio da funcdo, avaliando-se a formacdo profissional concluida e comprovada
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através de documento oficial das respetivas entidades, apresentado em sede de
candidatura com vista a assegurar o complemento, aprofundamento e atualizagao
de conhecimentos e competéncias profissionais, refletindo-se no seu desempenho
profissional. Assim, serd considerada a frequéncia de acbes de formacao
diretamente relacionadas com a area funcional do posto de trabalho, obtidas nos
ultimos 3 anos. Apenas sdo consideradas acGes comprovadas por certificados ou
diplomas que indiqguem expressamente o nimero de horas ou dias de duracdo da
acao e a data de realizagdo. Sempre que do certificado ndo conste o nimero de
horas de duracdo da formacdo, considerar-se-2a que cada dia de formagdo
corresponde a seis horas e cada semana a cinco dias. Este parametro sera avaliado
até ao maximo de 20 valores, da seguinte forma: -------------=-=-----mommmmo——-

. Sem agdes de formacao e aperfeicoamento profissional relevantes para o posto

de trabalho a ocupar — 10 valores ----=============-=-om oo

. Com acles de formacao e aperfeicoamento profissional relevantes de duracdo

indeterminavel (incluindo seminarios, conferéncias e afins) - 10+0,1 valores por

€ada @GA0; ===== === mmmmmmmm o mmeemeooeoeeooooooee

. Com acoes de formacao e aperfeicoamento profissional relevantes para o posto
de trabalho a ocupar, de duracdo entre 8 horas a 14 horas: 10 valores + 0,2
valores por cada agao de formagao; -------============----m--omoomooooooooooooo

. Com acoes de formacdo e aperfeicoamento profissional relevantes, para o posto
de trabalho a ocupar, de duracao entre 15 horas a 25 horas: 10 valores + 0,3
valores por cada agdo de formagao; -=---===========---=mmmoome oo

. Com acoes de formacao e aperfeicoamento profissional relevantes, para o posto
de trabalho a ocupar, de duragdo entre 26 horas a 50 horas: 10 valores + 0,5
valores por cada agao de formagao; -------=-==========----m--mmmooeooooeoeoo -

. Com acgdes de formacdo e aperfeicoamento profissional relevantes com duracao
superior a 50 horas e inferior a 100 horas - 10 + 1 valor por cada agao; ---------
. Agoes de formacdo com duracgao igual ou superior a 100 horas - 10 + 1,2 valor
POr Cada @Ga0; ============ === oo oeoeooooooooe
1C - Experiéncia Profissional (EP): visa avaliar o grau de adequacgao entre as
fungbes/atividades ja exercidas e o contetdo funcional dos postos de trabalho. E
avaliada a experiéncia profissional comprovada pelos/as candidatos/as através de
documento oficial da respetiva entidade empregadora, dentro do prazo de
candidatura, nos seguintes termos: -------===-=mmmmmmm oo

. Sem experiéncia profissional ou com experiéncia considerada desadequada ao
exercicio das fungbes correspondentes ao conteudo funcional do lugar a concurso
= 10 valores; —==-======mm= == oo e

Largo Sebastido Martins Mestre - 8700-349 / tel: 289 700 100 / fax: 289 700 111 / NIPC: 506 321 894 / email: geral@cm-olhao.pt / site: http://www.cm-olhao.pt
Pagina 4 de



@6

municipio de Olh8o

/),

Procedimento concursal para admissdo de trabalhador/a - termo certo

Experiéncia profissional relacionada com as fungdes a concurso inferior a 12
meses completos, avaliada da seguinte forma: ----------=--==--=----momooooooooooo

- no setor privado, em parte relacionada com as fungdes - 10 valores e acresce
0,10 por cada més completo até ao maximo de 11 valores; --------=====-=-cmmumum-

- no setor privado, no todo relacionada com as fungbes - 11 valores e acresce
0,10 por cada més completo até ao maximo de 12 valores; ------------------------

- na administracdo publica - 12 valores e acresce 0,10 por cada més completo
até ao maximo de 13 valores; ---=============m oo oo
. Experiéncia profissional relacionada com as fungdes a concurso no setor privado,
superior a um ano (um ano completo = a 365 dias ) - 11 ou 12, consoante o
caso, + 1 valor por cada ano completo (até ao limite maximo de 15 valores). ----
Experiéncia profissional relacionada com as fungdes a concurso na

administracdo publica, superior a um ano (um ano completo = a 365 dias ) - 13,
+ 1 valor por cada ano completo (até ao limite maximo de 19 valores). -----------

. Se a experiéncia atras referida tiver sido adquirida, pelo menos em parte, num
municipio, atendendo as suas especificidades, acresce 1 ponto a avaliagdo
ANLeriOr, === === === oo e o

A Avaliagdo Curricular (AC) serd expressa numa escala de 0 a 20 valores, com
valoragdo até as centésimas, sendo a classificagdo obtida através da média
aritmética ponderada dos elementos a avaliar, conforme a seguinte formula: -------

AC [(HAX25%)+(FPx30%)+(EPx45%)], em que: ----==----====n-ommmmmm oo oo

AC = Avaliagao Curricular; =---=======mmmmmmmm s oo oo oo

HA = Habilitagdo Académica; ---=-============mmmm oo oo

FP = Formagdo Profissional; -=============mmmmmmmmmm oo
EP = Experiéncia Profissional; -------=========ommm oo

O juri considera que essa ponderacdo é a que permite a melhor avaliagao
profissional dos/as candidatos/as nas areas relativas ao posto de trabalho para que
o procedimento foi aberto. -----=--========---mm- oo

Para efeitos de valoracao final a Avaliagao Curricular tem a ponderacao de 50%. -
2 - Entrevista de Avaliacdao das Competéncias (EAC): Visa obter informacdes
sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias
consideradas essenciais para o exercicio da funcdo, que permita a analise
estruturada pelo menos da experiéncia, qualificacdo e motivacao profissional do/a
candidato/a, tendo unicamente por base as competéncias definidas para efeitos de
SIADAP atendendo ao disposto nas Portarias n.© 236/2024 e n.® 214/2024. --------
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Considerard as competéncias transversais nucleares (CTN) e funcionais (CTF)
comuns definidas para a carreira/categoria: ---=--===========-=-mm oo

Carreira CTN CTF CTF
/categoria
CTN1-Orientagao | CTF1-Analise critica e CTF3-
Técnico superior para O servico resolucao de Organizacao,
publico problemas planeamento e
CTN2-Orientacsio CTF2-Gestdo do | 9€Stéo de projetos
para resultados conhecimento

Cada competéncia atras identificada, com a definicdo constante da Portaria n.°
236/2024, de 27 de set., traduzir-se-a na presenga de trés (3) comportamentos
nela identificados, conforme anexo relativo a carreira: -------============—cmmcmmmumuv

------------------ Competéncias transversais nucleares (CTN) -----------------

1- Orientacao para o servigo publico (CTN1): Atuar de acordo com os valores
e principios éticos, revelando compromisso com a missao do servico publico e
contribuindo, pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a confianga e
reforcar a imagem de uma Administracdo Publica (AP) ao servico do interesse
COletiVO; ====== === == o m oo e

2- Orientacdo para os resultados (CTN2): Focar a agao em objetivos que
acrescentam valor para a sociedade e para o cidadao, otimizando a utilizacdo dos
recursos, garantindo elevados padroes de qualidade e, no seu todo, a
sustentabilidade da atividade da Administracao Publica; ------------==-=-=-=-coommuuu-

------------------ Competéncias transversais funcionais (CTF) -----------------

1 - Analise critica e resolucao de problemas (CTF1): Recolher, interpretar e
compreender informacdo relacionada com a atividade, estabelecer relacdes e tirar
conclusdes ldgicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar
problemas, utilizar processos técnico-cientificos na abordagem aos problemas, e
recorrer a diferentes fontes para encontrar solugées em tempo util. ------------------

2 - Gestao do conhecimento (CTF2): Adquirir, atualizar e aplicar o
conhecimento, partilhar o conhecimento e garantir a captura, armazenamento e
acesso as informagdes e ao conhecimento na organizagao. ---------------------------

3 - Organizacgao, planeamento e gestao de projetos (CTF3): Assegurar uma
utilizacdo metodica de informacGes e equipamentos, garantir o cumprimento de
prazos, procedimentos, custos e padrdoes de qualidade, gerir as expectativas das
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partes interessadas, realizar ou respeitar o planeamento da atividade, sua e de
outros, e preparar-se antecipadamente para as tarefas e atividades.-----------------

A classificagdo do método de selecdo Entrevista de Avaliacgdo de Competéncias é
expressa numa escala de 0 a 20 valores, sendo o resultado obtido através da média
aritmética simples das classificagdes obtidas nas competéncias avaliadas: -----------

EAC = (CTN1 + CTN2 + CTF1 + CTF2 + + CTF3)/5. -----------=-----

A aplicacdo deste método baseia-se num guido de entrevista composto por um
conjunto de questBes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias
definido, associado a uma grelha de avaliacdo individual que traduz a presenca ou
auséncia dos comportamentos em analise. As competéncias a avaliar conforme o
referencial constante na portaria e consideradas nucleares para o exercicio da
funcdo, bem como a respetiva ponderagao na nota final desta entrevista sao as
SegUINtES: == === m oo o o e e e

1. Orientagdo para o servigo publico (CTN1) - 20%; -----=-=======-==========--o-o--
2. Orientagdo para os resultados (CTN2) - 20%; ------=========mmmmmmmmmmmoooooooos
3. Analise critica e resolucao de problemas (CTF1) - 20%; ----------------=----—---
4. Gestao do conhecimento (CTF2) — 20%; ------------======-mmmmmmmmmmmmmm oo
5. Organizagdo, planeamento e gestao de projetos (CTF3) - 20%. ----------------

Ao guido de entrevista serd associada uma grelha de avaliagdo individual, que
traduz a presenga ou a auséncia dos comportamentos em analise.--------------------

A duracdo aproximada da Entrevista de Avaliacdo de Competéncias sera de 30
MINUEOS. === === === = m oo oo oo o o o o o e o e e oo

Para efeitos de valoracdo final, a Entrevista de Avaliacdo das Competéncias (EAC)
tera uma ponderagd@o de 50%. --==========m = mmm s e oo

O juri deliberou nao definir um método facultativo. --------==-=-=—-mmmcmmmmmmmo

MOTIVOS DE EXCLUSAQ ------===m=mmmmmmmmmmmmemeeee
Constitui motivo de exclusao dos/as candidatos/as: -------==========-mmmmmmmmmmmmmuu

O incumprimento dos requisitos gerais e especiais previstos no aviso de
abertura e na legislagdo aplicavel; ---======--========-mooooooooooeo -

. A ndo comparéncia a qualquer um dos métodos de selegdo; ----------------------

. A obtencado de valoracdo inferior a 9,5 valores em qualquer método, ndao sendo,
neste caso, aplicado o método de selegcao/fase seguinte de acordo com o n.° 4 do
art.% 21 da Portaria; ----=-======== == oo

Cada método de selecdo, bem como cada uma das fases que comportem é
eliminatdério, conforme o disposto no n.° 3 do mesmo artigo da citada Portaria. -----

--------------------------- CLASSIFICAGAO FINAL e

A Classificacdo Final (CF) dos métodos de selecdo e ordenacdo dos/as
candidatos/as aprovados/as em todos os métodos de selecdo resultara da média
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aritmética ponderada das classificacbes quantitativas obtidas, expressa na escala
classificativa de 0 a 20 valores, com valoracdo até as centésimas, e que resulta da
aplicacdo aos candidatos/as aprovados/as em todos os métodos da formula: CF=
(50%*AC) + (50%*EAC), €M qQUE: ===============-= oo oo

CF: Classificagdo Final; ============mmmmmmmmmm oo oo
AC: Avaliagdo Curricular; --========m== s oo oo oo oo
EAC: Entrevista de Avaliacdo de Competéncias. -----======-==========-ooooooooooooo

O juri procede a analise individual de cada candidatura considerando os métodos,
critérios e ponderagdes atras referidos. --=-========-mmm oo

ORDENAGAO FINAL -----===mmmmmmmemmm e

Em caso de igualdade de valoracdo, tém preferéncia na ordenacdo final
os/as candidatos/as que se encontrem numa das situacdes previstas no n.° 1 do
art.© 24 da citada Portaria, primeiro os que se encontrem em situagao prevista n°
n.0 1 do art.%° 66 da LTFP (“o trabalhador contratado a termo que se candidate... a
procedimento concursal de recrutamento publicitado durante a execucdo do
contrato ou até 90 dias apds a cessacdo do mesmo, para ocupacdo de posto de
trabalho com caracteristicas idénticas as daquele para que foi contratado, na
modalidade de contrato por tempo indeterminado”) e em segundo os que se
encontrem em outras situagdes configuradas na lei como preferenciais. ----------

No caso de candidato/a com deficiéncia, nos termos do n.° 3 do art.° 3 do
Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de fev., na sua redacdo atual, que se enquadre nas
circunstancias descritas no disposto da Lei n.0 38/2004, de 18 de agosto, tem
preferéncia em igualdade de classificacdo, a qual prevalece sobre qualquer outra
preferéncia legal. --------=-== == -

No caso de haver candidatos/as com igualdade de valoracao e em situacao
nao configurada pela lei como preferencial, ¢ efetuada nos termos do n.° 2 do
art.° 24 considerando sempre a valoracdo mais elevada.-----------------=-----o-oo---

Apos a aplicagdo dos referidos critérios, se subsistir o empate, serdo utilizados os
seguintes critérios preferenciais de forma sequencial e decrescente: -----------------
19°) Valoracgdo obtida no primeiro método utilizado; -------------=-=-----—mmmmeu-

2.9) Se subsistir empate, a valoracdo obtida no 2.° método - Entrevista de
Avaliacao de Competéncias, aferida em fungdo da valoragdo obtida nos seguintes
parametros de forma sequencial: =============== == oo e

2a: CTN1 - Orientagdo para o Servigo Publico; ------=====-----=---mmoooooooooe-
2b: CTN2 - Orientagdo para os resultados; -------======-=--------o-onomoommmmmoe
2c: CTF1 - Andlise critica e resolugdo de problemas; ---------------------------
2d: CTF2 - Gestdo do conhecimento; ------========mmmmmmmmmmmmooooooooooooo oo
2e: CTF3 - Organizagdo, planeamento e gestdo de projetos.-------------------
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3.9) Subsistindo o empate, a valoragdo obtida no 2.0 parametro - formagao
profissional - da avaliacdo curricular se aplicada, seja como método obrigatério
ou como método facultativo. --------=-=--mmmm o
---------- APRESENTACAO DA CANDIDATURA E NOTIFICAGOES ------------

Uma vez que a plataforma de recrutamento estad implementada, a apresentacdo
da candidatura devera ser efetuada em suporte eletronico através do
preenchimento e submissdo do formulario e documentos exigidos na Plataforma de
Recrutamento do Municipio de Olhdo, ndo sendo admissivel apresentacdo de
candidaturas noutros formatos eletronicos nem em papel. -------=======--mmmmmmo -

Nesse seguimento, o juri deliberou que as notificagdes efetuadas aos/as

candidatos/as sao realizadas, unicamente, na Plataforma de Recrutamento do
Municipio de Oln80. ========== === oo e e e e e

Todas as deliberagdes do juri foram tomadas por unanimidade. --------------=-----

E ndo havendo mais nada a tratar, foi pela Presidente do juri declarada encerrada
a reuniao, da qual foi lavrada a presente ata, que vai ser assinada por todos. -------

Assinado por: Maria Margarida
Melo de Carvalho

Identificagdo: BIO7032472
Data: 2025-02-14 as 16:40:39

O Juri
ANDREIA MONICA Assinado de forma digital por
MARQU ES gxlﬁrgl; MONICA MARQUES
SANTOS Dados: 2025.02.14 17:06:28 Z
Andreia Santos Manuel Pacheco Maria Margarida Carvalho
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Procedimento concursal para admisséo de trabalhador/a - termo certo

Anexo 1

Referencial de competéncias para a EAC por carreira/categoria

Largo Sebastido Martins Mestre - 8700-349 / tel: 289 700 100 / fax: 289 700 111 / NIPC: 506 321 894 / email: geral@cm-olhao.pt / site: http://www.cm-olhao.pt
Pagina 10 de



Lista de Competéncias
(Portaria 236/2024 27 set)

Grau de complexidade funcional 3

N.© Competéncias transversais nucleares

Atuar de acordo com os valores e principios éticos, revelando

Orientacao para o servico | compromisso com a missao do servigo publico e contribuindo,
1 publico pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a
confianca e reforgcar aimagem de uma Administracao Publica (AP)

ao servico do interesse coletivo

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

a) Previne situacoes contrarias ou de ameacga ao cumprimento dos principios éticos da AP, no

exercicio da sua atividade.
b) Garante o compromisso com o interesse publico nas suas acdes e na coordenacao das

atividades dos outros
c) Atua com prontidao e disponibilidade na resposta as necessidades do outro, garantindo o

interesse publico.

Orientacao paraa Estabelecer relagbes efetivas com os seus interlocutores,
colaboracao contribuir para uma rede relacional colaborativa e promover
um clima de bem-estar para alcancar objetivos comuns

Traduz-se nos seguintes comportamentos

a) Partilha informacgdes, conhecimentos, praticas e recursos e promove a troca de ideias nas

suas relacdes de trabalho
b) Estabelece uma rede facilitadora de comunicacao e contribui para que as equipas se sintam

valorizadas
c) Assume os objetivos comuns partilhando tarefas, atividades e responsabilidades.

Orientacao para a Encarar a mudangca como uma oportunidade de melhoria e
3 mudanca e inovagao evolucdo e evidenciar abertura a novas ideias e solugdes que
permitem uma resposta consequente aos desafios atuais e

futuros da Administragao Publica.

Traduz-se nos seguintes comportamentos

a) ldentifica necessidades de mudancga atuais ou futuras.
b) Desafia pressupostos, explora e apresenta novas abordagens, no &mbito da sua atividade.

c) Incentiva e apoia a exploracao de novas solugdes, com vista a melhoria dos servigos, dos
processos e da organizacao do trabalho.

Margarida Segurado EAC RECAP



Focar a acdo em objetivos que acrescentam valor para a
sociedade e para o cidadao, otimizando a utilizac&do dos recursos,
garantindo elevados padrdes de qualidade e, no seu todo, a
4 resultados . - . R
sustentabilidade da atividade da Administracao Publica.

Orientacao para os

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

a) Ultrapassa obstaculos e dificuldades na persecucgao dos objetivos, de forma a alcancgar os

resultados previstos.
b) Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, reduzido ou eliminado.

c) Apresenta contributos para a prevencgéo e correcao de falhas e para a melhoria de processos
e procedimentos.

Competéncias transversais Funcionais
Recolher, interpretar e compreender informacao relacionada com

Analise Criticae a atividade, estabelecer relagbes e tirar conclusdes légicas a
Resolucao de Problemas partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas,
5 utilizar processos técnico-cientificos na abordagem aos

problemas, e recorrer a diferentes fontes para encontrar solugcdes
em tempo util.

Traduz-se nos seguintes comportamentos

a) Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que necessario, tendo
em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias criticas

b) ldentifica situagdes criticas e respetivas componentes, produzindo conclusodes légicas e
fundamentadas, que consideram as relacoes de causa e efeito entre as variaveis.

c) Apresenta solucoes viaveis que vao ao encontro das exigéncias das situacoes

6 Gestao do Conhecimento | Adquirir, atualizar e aplicar o conhecimento, partilhar o
conhecimento e garantir a captura, armazenamento e acesso
as informacgdes e ao conhecimento na Organizagao.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

a) ldentifica e utiliza oportunidades de desenvolvimento, mantendo-se atualizado/a no ambito
de saberes relevantes

b) Orienta os outros na aquisicao e aplicagcdo do conhecimento especializado que possui.

c) Cria e implementa procedimentos para capturar, organizar, armazenar, controlar e facilitar o
acesso a informacao e ao conhecimento relevantes

Margarida Segurado EAC RECAP



Transmitir informacdo com clareza, utilizando todas as vias de
7 . ~ suporte disponiveis para o efeito, e adaptar aforma
Comunicacao C s A .
e 0 conteudo a audiéncia, assegurando que a mensagem € bem
recebida e corretamente interpretada.

Traduz-se nos seguintes comportamentos

a) Explicacom fluéncia e precisao ideias, opinides e conteudos complexos.

b) Transmite, eficazmente, mensagens a audiéncias alargadas, adaptando o conteudo, o
formato e o canal de comunicacgéo aos destinatarios

c) Assegura-se de que a sua mensagem foi compreendida, pedindo e reagindo ao feedback dado
pelos interlocutores.

Agir proativamente no sentido de alcancar os objetivos, intervir
com autonomia em contextos criticos, realizar atividades mesmo
Iniciativa que forado d&mbito da sua intervencdo com o propdsito de facilitar
8 a resolucao de problemas, procurar solucdes mesmo que nao
tenha sido solicitado/a a fazé-lo, atuar com prontidao perante as
solicitacbes da Organizacéao.

Traduz-se nos seguintes comportamentos

d) Assume aresponsabilidade por tomar iniciativas e resolver os problemas rapidamente,
prevenindo problemas futuros

e) Desenvolve tarefas ou projetos, tomando decisdes de acordo com as diretrizes e politicas
estabelecidas.

f) Apresenta processos e procedimentos para identificar solugdes para problemas, de forma
proativa

Criar uma imagem de credibilidade e utilizar argumentos
convincentes que apelam as necessidades dos outros e os

9 Negociacao e influéncia persuadem a mudar de ponto de vista, lidar eficazmente com
situacgdes complexas, negociar para ganhar o acordo dos outros e
atingir os resultados desejados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

g) Apresenta argumentos fundamentados em dados e factos, enfatizando os beneficios mutuos
e construindo uma imagem confiavel

h) Resolve os desacordos de forma construtiva, mantendo uma postura sincera e o foco nas
solugdes.

a) Apresenta solugdes para responder a diversos interesses e obter o acordo e 0 empenho
dos outros.
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Assegurar uma utilizacdo metdédica de informacbes e
equipamentos, garantir o cumprimento de prazos,
procedimentos, custos e padrées de qualidade, gerir as
expectativas das partes interessadas, realizar ou respeitar o
planeamento da atividade, sua e de outros, e preparar-se
antecipadamente para as tarefas e atividades.

Organizacao,
planeamento e gestao de

10 .
projetos

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

a) Organiza os recursos que utiliza, segundo sistemas logicos e compreensiveis.

b) Define autonomamente as etapas e prazos de realizagdo das suas atividades

c) Controla a execucao dos projetos no que respeita ao cronograma, recursos financeiros,
padrdes de qualidade e a satisfacado das expectativas das partes interessadas.

Demonstrar compromisso com a promocao da diversidade e
inclusdo, contribuir para ambientes onde todas as pessoas se
Orientacao paraa sintam valorizadas, respeitadas e capazes de contribuir,
11 inclusao independentemente das suas caracteristicas, fomentando a
interacao positiva e identificando oportunidades de melhoria para
a promocao de ambientes mais inclusivos e positivos.

Traduz-se nos seguintes comportamentos

a) Colabora naimplementacao de praticas promotoras de um servig¢o publico inclusivo

b) Mobiliza os colegas para a utilizagao das boas praticas e identifica e contribui com solugdes
para a eliminacao de obstaculos a inclusao

c) Adapta alinguagem e os procedimentos as necessidades dos interlocutores em ambientes
fisicos e/ou digitais.

Garantir a participacao dos cidadaos, dos agentes econémicos,
de outras entidades e dos trabalhadores no processo de tomada
de decisao, na otimizagao da resposta dos servigos publicos e na
estratégia da organizagao.

Orientacao paraa
12 participacao

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

a) Incentiva os cidadaos e os colegas a partilharem o seu feedback sobre os servigos que presta.

b) ldentifica proativamente obstaculos a participagao dos cidadaos, agentes econdmicos e
trabalhadores, e propde solucdes em conformidade

c) Propobe alteracgdes nas atividades tendo em conta as preocupacgdes, sugestdes e questdes
dos cidadaos, agentes econdmicos e trabalhadores
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Priorizar a seguranca no trabalho em todas as atividades e
Orientacao paraa decisdes, seguir as regras e procedimentos relacionados

13 seguranga com a seguranca, identificar, avaliar e mitigar riscos para si, para
0s outros e para o meio ambiente, identificar oportunidades de
melhoria nos procedimentos e praticas de seguranca.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

a) Contribui para arevisao, a atualizacao e a disseminacao dos regulamentos e procedimentos
de seguranca e de confidencialidade.

b) Contribui para a avaliagao critica de processos de mitigacao de riscos, sugerindo ajustes e
medidas preventivas.

c) Contribui para a avaliagdo critica e para o desenvolvimento de melhores praticas de
segurancga e de confidencialidade da informacao.

Tomar decisdes com rapidez, mesmo quando envolvem riscos,
Tomada de decisao tomar decisbes dificeis, mesmo quando envolvem escolhas
impopulares, tomar decisdées ponderadas e bem fundamentadas,
assumindo a responsabilidade pelos resultados

14

Traduz-se nos seguintes comportamentos

a) Avalia as situacdes e toma decisdes rapidamente sempre que necessario.

b) Identifica beneficios e riscos associados a tomada de decisao, tendo em conta os potenciais
impactos nos resultados.

c) Assume aresponsabilidade pelas suas agoes e pelos projetos que coordena, monitorizando o
resultado das suas decisdes

Inteligéncia emocional Gerir as emogoes, mostrar empatia e sensibilidade as emocgdes

15 .. - .
dos outros e tomar decisdes equilibradas e refletidas.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

a) Facilita a gestdo emocional em cendrios complexos, influenciando positivamente o ambiente
de trabalho

b) Utiliza estratégias e mobiliza recursos para apoiar as necessidades emocionais dos outros

c) Avalia as implicacdes emocionais das suas decisdes nos membros da equipa
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- . Coordenar eficazmente uma equipa, garantindo que as tarefas
Coordenacao de equipas - . . .
16 sdo executadas de forma organizada, eficiente, orientando e
motivando os trabalhadores e acompanhando os resultados.

Traduz-se nos seguintes comportamentos

a) Antecipa possiveis dificuldades para a realizacao do trabalho e a conclusao dos projetos,
envolvendo a equipa na procura de solucdes para mitigar os riscos.

b) Direciona os esforgos de equipas de constituicao diversificada/interdisciplinares em torno de
um objetivo comum

c) Monitoriza a execucgéo dos trabalhos, fazendo os ajustes necessarios a otimizacao dos
resultados e ao cumprimento dos prazos
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